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MSME Entrepreneur in Cambodia 

សិ�� ��បណ�ុ ះប��លស�ីពី ឌីជីថល�វបូនីយកម��ជីវកម�
 

និងជំ�ញ E-commerce ស��ប់�ស�ី និងយុវជន
 



អ�ីេ���ពខុស�� ?

�រផ�ព�ផ�យ

�រទីផ�រ �៉កយីេ�



Let's explore with



�រេធ�ីទីផ�រ�មឌីជីថល�រេធ�ីទីផ�រ�មឌីជីថល
និង�រនិ�នេរ�ងនិង�រនិ�នេរ�ង



អ�ី��ពខុស��
Facebook Profile Vs Facebook Page



�ពខុស��  
Facebook Profile Facebook Page

�� ល់ខ�ួន Personal

មិត�ភ័ក�កំណត់ Friend Limited 5,000

មិន�ចផ�យ�ណិជ�កម� 

មិន�នែផន�រ ផុស

�ជីវកម�

�ចផ�យ�ណិជ�កម�

�នែផន�រផុស

មិនកំណត់ follower or Fan



លក�ណះពិេសសរបស់
1

@CWEA

#សហ�គិន�ស�ី
#កម�ុ�

Check in : Coffee shop



Facebook Page EngagementFacebook Page Engagement  

Facebook Engagement គឺសកម��ពរបស់
អ�កេ�បី��ស់េ�ក�ងុផុស�មួយ ក�ងុទំព័រ Facebook 
របស់អ�ក ។ �នដូច� Share, Reaction, Comment

�េដីម។



Facebook Page Engagment 

�រកំណត់សេម�ង

Facebook Page អង��រ Facebook Page កម�ន� / យុវវយ័



�របេង�ីត�តិ�រក�ងុ Facebook 

អ�ីែដលអ�កគួរែតផុសគួរែត�ន របូ�ព វ �េដអូ អក�រប��ូល��  Meme GIF 



�រនិ�នេរ�ង ( Story Telling)



�រនិ�នេរ�ងែដល�� ស់�ជីវកម�ែតងនិ�នេរ�ង�េរ�យៗ

របូ�ព និង�រសរេសរ អធិប�យ

វ�េដអូ ខ�ី ឬ ែវង

Poster �ក�ស�ប�សេផ�ងៗ

Meme �តិ�រ�នលក�ណះកំប�ុកកំែប�ង



អ�ីែដលេធ�ីេ�យនិ�នេរ�ងល�?

�រកំ�ន�

សកល

�រអប់រ�

មិន�ចបំេភ�ច�ន

េរ�ងល�ៗេធ�ី េ�យអ�ក�ន
�ប់�ក់ទង និង�ប់
�រម�ណ៌នូវអ�ី ែដលេកីត
េឡីងប�� ប់ ។

េរ�ងល�ៗ េធ�ី េ�យ�ន�រ
ចង់ដឹង ចង់េចះ និងបែន�ម
ចំេណះដឹងថ�ី ៗដល់អ�ក�ន

េរ�ងល�ៗ ែដលេធ�ី េ�យ
�បិយមិត�ផ�រ�� ប់ខ�ួនឯង

េ� �មួយ�ន
និង�ញយក�រម�ណ៌
និងបទពិេ�ធន៌ែដល
មនុស��គេ�ចីនឆ�ង�ត់

មិន��មរយះ�របំផុស
គំនិត េរ�ង��ស�វ រ��រ
េលងេសីច ។ េរ�ងល��
េរ�ងមួយែដល�នសមត�
�ពេ��ប់នឹងគំនិតអ�ក
ទទួល�� ប់ រហូតេបី
េ�ះបី�េរ�ងេ�ះចប់
េហីយក៌េ�យ។ 



េរៀបចំ��តិ��រ :��រេធ�ើ ទីផ�រេ��េលើ Facebook ��នល� �តូវ��រែផន��រ��ក់
��ក់មួយ ។ �តូវ��ំេនះមិនែមនគណនី���ល់ខ��នេទ ែដលអ�កបេ���ះេ��
េពល��ក៌��នេ��ះ ។ �តូវ��នែផន��រ�តឹម�តូវ ចុចទីេនះ

បែង�រេរ�ង��វេ���តិ�រ �ក់ែស�ង

េរៀបចំ��រផុស៖ េ��េពលែដល��នែផន��រផុសេហើយ អ�ក�តូវយក��មក
អនុវត�ន៌ផង មិនែមនទុកេ��លែតក��ង�ក��ស���ងេ��ះេទ។ ��ប់េផ�ើមថតរូប
សរេសរ���� ឌីស�ញ និងេធ�ើ  Schedule Post

https://docs.google.com/document/d/1QP4_K6Dg9d96iieHT6KXynXWQ5LsAt9UjRaPCNSBeK0/edit


�រកំណត់គុណតៃម�ៃន�ជីវកម�



េ�ះ !! អនុវត��កម�វ�ធី

Capcut
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E-Commerce 

Khmum E-shop LODA Nham24

Hungry?KESSCHATKokoponL192

Meal Temple

E-Gets AliExpress

SEPAK MyPhsarAVTENH



អ�ីេ�� E-Commerce?

E-Commerce គឺ�សកម��ពៃន�រទិញ ឬ
លក់ផលិតផល �ម�បព័ន�អ៊�នធឺែណត



រេបៀបដំេណើរ�រ E-commerce 

�នចំណ�ច�េ�ចើនែដល�តូវពិ�រ�េ�េពលេ�ជើសេរើស E-Commerce នីមួយៗ
 

1- ថវ�� 
2- អតិថិជនេ�លេ�
3- ចំនួនផលិតែដលអ�ក�ន
4- �រែដលអ�ក�ចលូត�ស់�ន។ 
5- �បេភទៃនេស�កម�អតិថិជន ( Customer Service)



េ��ះ�ជីវកម� ៖ ែខ�រ អង់េគ�ស
ឡ�ហ�� ( Logo)
េលង��តង់ ឬ េលខប��ី�រ ( ករណីបែន�ម)
�បេភទៃន�ជីវកម�

�រេរៀបចំមុនចូលេ�ក��ង E-commerce 

ពណ៌�ពី�ជីវកម� ( សូមសរេសរ��បេ�គ)

េតើអ�ក�ន�រ?
េតើអ�កកំពុងលក់អ�ី?
េតើអ�ីខ�ះ�ចំណ�ចែដល�លក�ណះពិេសសែប�កពីេគរបស់អ�ក?



ល.រ
ប��ីៃនមុខទំនិញ និងេស�កម�

�រពិពណ៌� ចំនួនស�ុក ( ឯក�) របូ�ព តៃម�
ែខ�រ អង់េគ�ស

       

       

ប��ីៃនមុខទំនិញ និងេស�កម�

សំ�ល់៖ មុខទំនិញ និងេស�កម�នីមួយៗ �តូវ�ន�រពិពណ៌�របស់�



ត�ម�វ�រក��ង�រចូលរួមក��ង E-commerce 

ក��ែដល�តូវពិ�រ�េ�េពលចុះេ��ះចូល E-commerce �មួយ

ៃថ�ចុះេ��ះ
ៃថ�េស�ក��ង�ររក�ស��ក�ឯក� ( SKU)
អ��កៃ�មេជើង�រ
ល័ក�ខណ�ៃន�រទូ�ត់
េស�កម�បែន�ម
�រេឆ�ើយតបេផ�ងៗ



Website
Grocedel, Delishop, Kokopon, WeMall, Khmer24, Khmum E-shop

 

App
Smileshop, AmritaMall, WOW Now, Foodpanda, Nham24, E-

Gets, Khmer24, Khmum, BLOC

E-commerce �នដំេណើរ�រពីរេផ��ង��� ( website and App)



អ��កៃ�មេជីង�រ E-commerce

�ចច�រ�ន Grocedel, Delishop

5% - 25% AmritaMall

10% - 20% Smilesshop, Khmum E-shop

15% Kokopon, Nham24, BLOC Delviery 

20% - 30% WeMall, WowNow, FoodPanda

អ��កៃ�មេជើង�រ

�ធម��អ��កៃ�មេជើង�រ�តូវ�នគិតៃថ�ពីអ�កលក់�សបេ��មតៃម�ទំនិញែដលលក់�ន��ប�ំែខ ។ 



រយះេពលៃន�រទូ�ត់

អ��កៃ�មេជីង�រ E-commerce

�� មៗ Nham24, BLOC

រយះេពល ២ ៃថ� AmritaMall

រយះេពល ៧ ៃថ� kokopon, WeMall, Smileshop, WowNow, Khmer24

រយះេពល ១៤ ៃថ� Foodpanda

រយះេពល ៣០ ៃថ� Grocedel, Khmum E-shop

រយះេពល ៤៥ ៃថ� Delishop



េ�ះ !! អនុវត��មួយ



សូមអរគុណ


