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MSME Entrepreneur in Cambodia 

សិក្ខា សាលាបណ្តុះ បណ្តាលស្តីពី ឌីជីថលភាវូបនីយកម្មអាជីវកម្ម



និងជំនាញ E-commerce សម្រាប់ស្ត្រី និងយុវជន





អ្វីទៅជាភាពខុសគ្នា ?

ការផ្សព្វផ្សាយ

ការទីផ្សារ ម៉ា កយីហោ



Let's explore with



ការធ្វើទីផ្សារតាមឌីជីថលការធ្វើទីផ្សារតាមឌីជីថល
និងការនិទានរឿងនិងការនិទានរឿង



អ្វីជាភាពខុសគ្នា
Facebook Profile Vs Facebook Page



ភាពខុសគ្នា  
Facebook Profile Facebook Page

ផ្ទា ល់ខ្លួន Personal

មិត្តភ័ក្តកំណត់ Friend Limited 5,000

មិនអាចផ្សាយពាណិ ជ្ជកម្ម 

មិនមានផែនការ ផុស

អាជីវកម្ម

អាចផ្សាយពាណិ ជ្ជកម្ម

មានផែនការផុស

មិនកំណត់ follower or Fan



លក្ខណះពិសេសរបស់1

@CWEA

#សហគ្រិនស្ត្រី
#កម្ពុជា

Check in : Coffee shop



Facebook Page EngagementFacebook Page Engagement  

Facebook Engagement គឺសកម្មភាពរបស់
អ្នកប្រើប្រាស់នៅក្នុងផុសណាមួយ ក្នុងទំព័រ Facebook 
របស់អ្នក ។ មានដូចជា Share, Reaction, Comment

ជាដើម។



Facebook Page Engagment 

ការកំណត់សម្លេង

Facebook Page អង្គការ Facebook Page កម្សាន្ត / យុវវ័ យ



ការបង្កើតមាតិការក្នុង Facebook 

អ្វីដែលអ្នកគួរតែផុសគួរតែមាន រូ បភាព វី ដេអូ អក្សរបញ្ជូលគ្នា  Meme GIF 



ការនិទានរឿង ( Story Telling)



ការនិទានរឿងដែលម្ចា ស់អាជីវកម្មតែងនិទានរឿងជារៀយៗ

រូ បភាព និងការសរសេរ អធិប្បាយ

វីដេអូ ខ្លី ឬ វែង

Poster ក្រដាសប្រកាសផ្សេងៗ

Meme មាតិការមានលក្ខណះកំប្លុកកំប្លែង



អ្វីដែលធ្វើអោយនិទានរឿងល្អ?

ការកំសាន្ត

សកល

ការអប់ រំ

មិ នអាចបំ ភ្លេចបាន

រឿងល្អៗធ្វើ អោយអ្នកអាន
ជាប់ទាក់ទង និងចាប់
អារម្មណ៌ នូ វអ្វី ដែលកើត
ឡើងបន្ទា ប់  ។

រឿងល្អៗ ធ្វើ អោយមានការ
ចង់ដឹង ចង់ ចេះ និងបន្ថែម
ចំ ណេះដឹងថ្មី ៗដល់អ្នកអាន

រឿងល្អៗ ដែលធ្វើ អោយ
ប្រិយមិត្តផ្សារភ្ជា ប់ ខ្លួនឯង

ទៅ ជាមួយបាន
និងទាញយកអារម្មណ៌
និងបទពិ សោធន៌ ដែល
មនុស្សភាគច្រើនឆ្លងកាត់

មិនថាតាមរយះការបំផុស
គំនិត រឿងអាស្រូវ រឺការ
លេងសើច ។ រឿងល្អជា
រឿងមួយដែលមានសមត្ត
ភាពនៅជាប់នឹងគំនិតអ្នក
ទទួលស្តា ប់  រហូតបើ
ទោះបីជារឿងនោះចប់
ហើយក៌ ដោយ។ 



រៀបចំមាតិការ :ការធ្វើទីផ្សារនៅលើ Facebook បានល្អ ត្រូវការផែនការជាក់
លាក់មួយ ។ ត្រូវចាំនេះមិនមែនគណនីផ្ទាល់ខ្លួនទេ ដែលអ្នកបង្ហោះនៅ
ពេលណាក៌បាននោះ ។ ត្រូវមានផែនការត្រឹមត្រូវ ចុចទីនេះ

បង្វែររឿងរ៉ាវទៅជាមាតិការ ជាក់ស្តែង

រៀបចំការផុស៖ នៅពេលដែលមានផែនការផុសហើយ អ្នកត្រូវយកវាមក
អនុវត្តន៌ផង មិនមែនទុកចោលតែក្នុងក្រដាសព្រាងនោះទេ។ ចាប់ផ្តើមថតរូប
សរសេរវាចា ឌីស្សាញ និងធ្វើ  Schedule Post

https://docs.google.com/document/d/1QP4_K6Dg9d96iieHT6KXynXWQ5LsAt9UjRaPCNSBeK0/edit


ការកំណត់គុណតម្លៃនៃអាជីវកម្ម



តោះ !! អនុវត្តជាកម្មវីធី

Capcut



សូមស្វាគមន៌

ថ្ងៃទី 2



E-Commerce 

Khmum E-shop LODA Nham24

Hungry?KESSCHATKokoponL192

Meal Temple

E-Gets AliExpress

SEPAK MyPhsarAVTENH



អ្វីទៅជា E-Commerce?

E-Commerce គឺជាសកម្មភាពនៃការទិញ ឬ
លក់ផលិតផល តាមប្រព័ន្ធអ៊ីនធឺណែត



របៀបដំណើរការ E-commerce 

មានចំណុចជាច្រើនដែលត្រូវពិចារណានៅពេលជ្រើសរើស E-Commerce នីមួយៗ



1- ថវិកា 
2- អតិថិជនគោលដៅ
3- ចំនួនផលិតដែលអ្នកមាន
4- ការដែលអ្នកអាចលូតលាស់បាន។ 
5- ប្រភេទនៃសេវាកម្មអតិថិជន ( Customer Service)



ឈ្មោះអាជីវកម្ម ៖ ខ្មែរ អង់គ្លេស
ឡូហ្គូ ( Logo)
លេងប៉ាតង់ ឬ លេខបញ្ជីការ ( ករណីបន្ថែម)
ប្រភេទនៃអាជីវកម្ម

ការរៀបចំមុនចូលទៅក្នុង E-commerce 

ពណ៌នាពីអាជីវកម្ម ( សូមសរសេរជាប្រយោគ)

តើអ្នកជានណារ?
តើអ្នកកំពុងលក់អ្វី?
តើអ្វីខ្លះជាចំណុចដែលជាលក្ខណះពិសេសប្លែកពីគេរបស់អ្នក?



ល.រ
បញ្ជីនៃមុខទំនិញ និងសេវាកម្ម

ការពិពណ៌ នា ចំនួនស្តុក ( ឯកតា) រូ បភាព តម្លៃ
ខ្មែរ អង់គ្លេស


 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 


បញ្ជីនៃមុខទំនិញ និងសេវាកម្ម

សំគាល់៖ មុខទំនិញ និងសេវាកម្មនីមួយៗ ត្រូវមានការពិពណ៌នារបស់វា



តម្រូវការក្នុងការចូលរួមក្នុង E-commerce 

កត្តាដែលត្រូវពិចារណានៅពេលចុះឈ្មោះចូល E-commerce ណាមួយ

ថ្លៃចុះឈ្មោះ
ថ្លៃសេវាក្នុងការរក្សាស្តុកជាឯកតា ( SKU)
អត្រាកម្រៃជើងសារ
ល័ក្ខខណ្ឌនៃការទូទាត់
សេវាកម្មបន្ថែម
ការឆ្លើយតបផ្សេងៗ



Website
Grocedel, Delishop, Kokopon, WeMall, Khmer24, Khmum E-shop




App
Smileshop, AmritaMall, WOW Now, Foodpanda, Nham24, E-

Gets, Khmer24, Khmum, BLOC

E-commerce មានដំណើរការពីរផ្សេងគ្នា ( website and App)



អត្រាកម្រៃជើងសារ E-commerce

អាចចចារបាន Grocedel, Delishop

5% - 25% AmritaMall

10% - 20% Smilesshop, Khmum E-shop

15% Kokopon, Nham24, BLOC Delviery 

20% - 30% WeMall, WowNow, FoodPanda

អត្រាកម្រៃជើងសារ

ជាធម្មតាអត្រាកម្រៃជើងសារត្រូវបានគិតថ្លៃពីអ្នកលក់ស្របទៅតាមតម្លៃទំនិញដែលលក់បានជាប្រចាំខែ ។ 



រយះពេលនៃការទូទាត់

អត្រាកម្រៃជើងសារ E-commerce

ភ្លា មៗ Nham24, BLOC

រយះពេល ២ ថ្ងៃ AmritaMall

រយះពេល ៧ ថ្ងៃ kokopon, WeMall, Smileshop, WowNow, Khmer24

រយះពេល ១៤ ថ្ងៃ Foodpanda

រយះពេល ៣០ ថ្ងៃ Grocedel, Khmum E-shop

រយះពេល ៤៥ ថ្ងៃ Delishop



តោះ !! អនុវត្តជាមួយ



សូមអរគុណ


